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Teavitus menetluse tulemusest 

 

Sotsiaalkindlustusamet pöördus Andmekaitse Inspektsiooni (AKI) poole seoses OÜ Tervise Abi 

otseturustusega. Lisaks soovis Sotsiaalkindlustusamet teavet menetluse tulemusest. 

 

Tuvastasime järelevalvemenetluse raames, et otseturustuse tegemiseks kasutas andmetöötleja oma 

e-poe kaudu kogutud andmeid. Kuna Sotsiaalkindlustusameti poolt abivahendite hüvituse saamine 

on isikupõhine, siis sattus andmetöötleja andmebaasi ka ostu saaja andmed. Covid-kriisi ajal 

suunati isikud oste sooritama e-poe kaudu. 

 

AKI on selgitanud OÜ-le Tervise Abi isikuandmete kaitse eesmärgi piirangu põhimõtet1 ja 

elektroonilise side seadusest (ESS) tulenevaid nõudeid otseturustusele.  

 

Andmetöötleja on kinnitanud AKI-le, et korraldab pakkumiste saatmise (sh nõusoleku küsimise) 

varasemast teisiti ning pakkumisi ei saadeta isikutele, kes on loobunud uudiskirjast. Ühtlasi 

kinnitas andmetöötleja, et edaspidi tarbijamängudes üleskutseid, mis kutsuvad üles inimesi jagama 

teise isiku kohta terviseandmeid (sh abivahendi vajaduse kohta), ei kasutata. 
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1 IKÜM art 5 lg 1 punkti b kohaselt tagatakse isikuandmete töötlemisel, et isikuandmeid kogutakse täpselt ja selgelt 

kindlaksmääratud ning õiguspärastel eesmärkidel ning neid ei töödelda hiljem viisil, mis on nende eesmärkidega 

vastuolus. 


